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INFORMATIVO COMERCIAL 

 
Este informativo tem a finalidade de normatizar as condições de vendas para os 

projetos de adesão Hapvida. 
 

Planos coletivos por adesão 

Características: 

Regulamentado pela resolução normativa – RN Nº 557/22, que dispõe sobre a 

classificação e características dos planos privados de assistência à saúde, regulamenta 
a sua contratação, institui a orientação para contratação de planos privados de 

assistência à saúde e dá outras providências. 

Plano privado de assistência à saúde coletivo por adesão é aquele que oferece 
cobertura da atenção prestada à população que mantenha vínculo associativo ou similar  

com pessoas jurídicas de caráter profissional, classista ou setorial definidas no artigo 9º 
da resolução normativa 195 – ANS. 

 

 
Oliva Administradora de Benefícios: 

 
Administradora legalmente constituída e com autorização de funcionamento, código - 

ANS nº 422185. 
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1. Chancela ANASPS e FADESP 

Os planos somente poderão ser comercializados para BENEFICIÁRIOS residentes nos seguintes 
municípios: 

 
 
PRODUTO     

 
UF 

                 
MUNICIPIOS DE COMERCIALIZAÇÃO 

 
BASIC 

 
NACIONAL 

 
 

SMART 150 ABC 
 

SP 
 
Diadema, Santo André, São Bernardo do Campo 

 
SMART 200 SP 

CAPITAL 
 

 
SP 

 
São Paulo 

 
 

SMART 200 ABC 

 
 

SP Cubatão, Diadema,Guarujá, Mauá, Ribeirão Pires, Santo André, Santos, São Bernardo do 

Campo, São Caetano do Sul, São Vicente 

 
SMART 200 

AMERICANA 
 

 
SP 

 
Americana, Nova Odessa, Santa Bárbara d'Oeste, Sumaré 

 
SMART 200 ALTO 

TIETÊ 

 
SP 

 
Arujá, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poá, Santa Isabel, 
Suzano 
 

 
SMART 200 
CAMPINAS 

 

 
SP 

 
Campinas e Hortolândia 

 
 

SMART 200 
JUNDIAÍ 

 
 

SP Cajamar, Campo Limpo Paulista, Itupeva, Jundiaí, Louveira, Várzea Paulista, Vinhedo. 

 
SMART 200 
SOROCABA 

 

 
 

SP 

 
 
Sorocaba, Itu e Votorantim 

 
 
 
 
 
 

SMART 200 UP 

 
 
 
 
 
 

SP 

Americana, Arujá, Barueri, Carapicuíba, Cajamar, Campinas, Campo Limpo Paulista, Caieiras, 
Cotia, Cubatão, Diadema, Embu das Artes, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarujá, 
Guarulhos, Hortolândia, Itaquaquecetuba, Itu, Itupeva, Itapevi, Jandira, Jundiaí, Louveira, 
Mauá, Mogi das Cruzes, Nova Odessa, Osasco, Paulínia, Poá, Santa Bárbara D`Oeste, Santa 
Isabel, Santo André, São Bernardo do Campo, São Caetano, Santos, São Vicente, São Paulo, 
Sumaré, Suzano, Ribeirão Pires, Sorocaba, Taboão da Serra, Várzea Paulista, Vinhedo e 
Votorantim 

 
PLANO SMART 

150 LESTE 
FLUMINENSE 

 

 
 

RJ Itaboraí, Maricá, Niterói e São Gonçalo. 

 
SMART 200 RJ 

 
RJ 

Belford Roxo, Duque de Caxias, Magé, Mesquita, Nilópolis, Niterói, Nova Iguaçu, Rio de 

Janeiro, São Gonçalo, São João de Meriti 
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SMART 300 

 
 
 
 
 
 
 
SP 

Arujá, Barueri, Carapicuíba, Cajamar, Campinas, Campo Limpo Paulista, Caieiras, Cotia, 

Cubatão, Diadema, Embu das Artes, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarujá, Guarulhos, 
Hortolândia, Itaquaquecetuba, Itu, Itupeva, Itapevi, Jandira, Jundiaí, Louveira, Mauá, Mogi das 
Cruzes, Osasco, Paulínia, Poá, Santa Isabel, Santo André, São Bernardo do Campo, São 
Caetano, Santos, São Vicente, São Paulo, Sumaré, Suzano, Ribeirão Pires, Sorocaba, 
Taboão da Serra, Várzea Paulista, Vinhedo, Votorantim, Embu-Guaçu, Francisco Morato, 
Franco da Rocha, Itapecerica da Serra, Mairiporã, Rio Grande da Serra, Santana de 
Parnaíba, Vargem Grande Paulista, Bertioga, Itanhaém, Mongaguá, Praia Grande, Artur 
Nogueira, Cabreúva, Cosmópolis, Itatiba, Monte Mor, Salto de Pirapora, Valinhos, Salesópolis, 
Tatuí. 

 
 
SMART 300 

 
 
RJ Belford Roxo, Duque de Caxias, Magé, Mesquita, Nilópolis, Niterói, Nova Iguaçu, Rio de 

Janeiro, São Gonçalo, São João de Meriti, Seropédica, Itaboraí, Itaguaí, Japeri, Queimados, 
Maricá. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SMART 400 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SP 
 
 
 
 
 

Arujá, Barueri, Carapicuíba, Cajamar, Campinas, Campo Limpo Paulista, Caieiras, Cotia, 
Cubatão, Diadema, Embu das Artes, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarujá, Guarulhos, 
Hortolândia, Itaquaquecetuba, Itu, Itupeva, Itapevi, Jandira, Jundiaí, Louveira, Mauá, Mogi das 
Cruzes, Osasco, Paulínia, Poá, Santa Isabel, Santo André, São Bernardo do Campo, São 
Caetano, Santos, São Vicente, São Paulo, Sumaré, Suzano, Ribeirão Pires, Sorocaba, 
Taboão da Serra, Várzea Paulista, Vinhedo, Votorantim, Embu-Guaçu, Francisco Morato, 
Franco da Rocha, Itapecerica da Serra, Mairiporã, Rio Grande da Serra, Santana de 
Parnaíba, Vargem Grande Paulista, Bertioga, Itanhaém, Mongaguá, Praia Grande, Artur 
Nogueira, Cabreúva, Cosmópolis, Itatiba, Monte Mor, Salto de Pirapora, Valinhos, Piracicaba 
Salesópolis, Tatuí, Peruíbe, Atibaia, Boituva, Bragança Paulista, Ibiúna, Itapira, Iperó, 
Jaguariúna, Porto Feliz, Salto, São Roque, Amparo, Piedade, Holambra, Pedreira e Araçoiaba 
da Serra. 

 
 
SMART 400 

 
 
RJ 

 
Belford Roxo, Duque de Caxias, Magé, Mesquita, Nilópolis, Niterói, Nova Iguaçu, Rio de 
Janeiro, São Gonçalo, São João de Meriti, Seropédica, Itaboraí, Itaguaí, Japeri, Queimados, 
Maricá. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SMART 500 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SP 

 
Americana, Arujá, Barueri, Carapicuíba, Cajamar, Campinas, Campo Limpo Paulista, Caieiras, 
Cotia, Cubatão, Diadema, Embu das Artes, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarujá, 
Guarulhos, Hortolândia, Itaquaquecetuba, Itu, Itupeva, Itapevi, Jandira, Jundiaí, Louveira, 
Mauá, Mogi das Cruzes, Osasco, Paulínia, Poá, Santa Bárbara D`Oeste, Santa Isabel, Santo 
André, São Bernardo do Campo, São Caetano, Santos, São Vicente, São Paulo, Sumaré, 
Suzano, Ribeirão Pires, Sorocaba, Taboão da Serra, Várzea Paulista, Vinhedo, Votorantim, 
Embu-Guaçu, Francisco Morato, Franco da Rocha, Itapecerica da Serra, Mairiporã, Rio 
Grande da Serra, Santana de Parnaíba, Vargem Grande Paulista, Bertioga, Itanhaém, 
Mongaguá, Praia Grande, Artur Nogueira, Cabreúva, Cosmópolis, Itatiba, Monte Mor, Salto de 
Pirapora, Valinhos, Piracicaba Salesópolis, Indaiatuba, Tatuí, Peruíbe, Atibaia, Boituva, 
Bragança Paulista, Ibiúna, Itapira, Iperó, Jaguariúna, Porto Feliz, Salto, São Roque, Amparo, 
Piedade, Holambra, Pedreira, Araçoiaba da Serra, Araçatuba, Araraquara, Assis, Bariri, 
Pindamonhangaba, Presidente Epitácio, Presidente Prudente, Caçapava, Cachoeira Paulista, 
Campos do Jordão, Caraguatatuba, Registro, Rio Claro, Ribeirão Preto, Cruzeiro, Franca, 
Guaratinguetá, Itapetininga, São José do Rio Pardo, São José do Rio Preto, São José dos 
Campos, São Sebastião, Taubaté, Jacareí, Ubatuba, Votuporanga, Lorena, Mogi Guaçu, Mogi 
Mirim, Botucatu e Serrana 
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SMART 500 

 
 
 
 
RJ 

 
Rio de Janeiro, Santo Antônio de Pádua, São Gonçalo, São João de Meriti, Teresópolis, Três 
Rios, Volta Redonda, Angra dos Reis, Araruama, Barra do Piraí, Belford Roxo, Cabo Frio, 
Campos dos Goytacazes, Duque de Caxias, Itaboraí, Itaguaí, Macaé, Magé, Mesquita, Niterói, 
Nova Iguaçu, Paracambi, Petrópolis, Queimados, Resende, Barra Mansa, Maricá, Nilópolis . 
 

 
ADVANCE 600 
ADVANCE 700 
PREMIUM 900     

CARE 
 

 
 
       Todas as cidades da linha Smart, acima discriminadas. 

 
 

2.  2ª via de boletos. 

As solicitações deverão ser encaminhadas à Central de Atendimento no número 0800 5917291 ou Auto 
Atendimento do site Oliva (olivabenef icios.com.br).  

 
3. Solicitações e Dúvidas da Área Comercial. 

Qualquer solicitação ou dúvida sobre os trâmites administrativos e comerciais deverão ser encaminhadas 
ao setor de Apoio Comercial. 

 
4. Cancelamento de plano 

4.1 - O Benef iciário ficará obrigado a comunicar expressamente à Administradora Oliva - toda e qualquer 
alteração de dados e informações cadastrais. 

4.2 - O titular do plano privado de saúde deverá solicitar o cancelamento de seu contrato ou exclusão do(s) 
seu(s) dependente(s) diretamente a administradora Oliva, a pessoa jurídica contratante do plano ou a 
operadora do plano de assistência à saúde. 

4.3 O cancelamento deverá ser solicitado por meio de central de atendimento, por meio de página na 
internet ou presencialmente na sua sede. 

 

 

 
5. Propostas com Pendências 

5.1 – Apoio Comercial: Terá o prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do horário de entrega 
da proposta, para análise e sinalização em caso de pendência. 

 
5.2 - Cadastro: Terá prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do horário de entrega da 

proposta pelo Cadastro, para análise e devolução. 
 
 

6. Assinatura nas propostas 

Todas as vias do contrato deverão ser assinadas e rubricadas pelo proponente titular conforme documento 
apresentado de identif icação, sob pena de devolução caso esta recomendação não seja atendida. 

 
7. Declaração de Saúde 

Em todas as propostas, a declaração deverá ser preenchida completamente, incluindo dados como peso, 
altura, ano do evento de cada sinalização de pré- existência. Caso esse documento não venha totalmente 
preenchido a proposta será devolvida ao gerente. 
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8. Pós-Venda – Primeiro Faturamento 

Caso o corretor receba a solicitação do associado de seu 1º boleto, dará ciência ao Apoio Comercial 
e este último se encarregará de enviar ao setor de Faturamento a demanda e incluirá em sistema o pedido 
da fatura. 

 
 

VIGÊNCIA COBERTURA VENCIMENTO 

1 Do dia 01 ao dia 30 1 

10 Do dia 10 ao dia 09 do mês subsequente 10 

20 Do dia 20 ao dia 19 do mês subsequente 20 

 
 
 

9. Documentação para redução das carências. 
 
Cópia da carteira plano anterior com a data de vigência do contrato e os 3 últimos boletos pagos ou Declaração de 
permanência; 
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10.  Elegibilidade e documentação 

          

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ENTIDADE PÚBLICO ALVO
DOCUMENTO DE 

ELEGIBILIDADE
DOCUMENTOS PESSOAIS

a) Titular: RG, CPF, Cartão Nacional de Saúde, comprovante de residência.

b) Cônjuge ou Companheiro(a) em união estável, mediante apresentação da

certidão de casamento ou declaração de que convive em união estável na forma 

da Lei 9.278/96 ou da Lei Orgânica da Previdência Social, RG CPF e Cartão

Nacional de Saúde.

c) Filhos naturais ou adotivos , solteiros, até completarem 21 (vinte e um)

anos, devidamente comprovado através da certidão de nascimento, termo de

adoção e guarda (conforme o caso). RG, CPF e Cartão Nacional de Saúde.

d) Filhos naturais ou adotivos , solteiros, e até completarem 24 (vinte e

quatro) anos, desde que comprovadamente matriculados em curso universitário,

além da certidão de nascimento, termo de adoção e guarda (conforme o caso).

RG, CPF e Cartão Nacional de Saúde.
e) Filhos naturais ou adotivos, inválidos , de qualquer idade, desde que

comprovem a invalidez permanente por meio de documento expedido por órgão

oficial do Governo (nos termos das Leis 8.212/91 e 8.213/91), além da certidão

de nascimento, termo de adoção e guarda (conforme o caso).  RG, CPF e Cartão 

Nacional de Saúde.

f) Agregados: Pais, Irmãos, Neto,Avós,Tios, Sobrinhos. RG, CPF, Cartão

Nacional de Saúde e comprovante de vínculo com o titular.

Os enteados, tutelados ou curatelados, ou menores sob guarda

judicial, são equiparados a filhos para fins deste Contrato e deverão

apresentar os seguintes documentos

Enteados : apresentação da certidão de casamento ou declaração de que

convive em união estável na forma da Lei 9.278/96 ou da Lei Orgânica da

Previdência Social, além dos documentos relacionados nas letras “b”, “c” e “d”

do item anterior;

Tutelado ou Curatelado ou menor sob guarda: apresentação do termo de

tutela, curatela ou de guarda judicial definitiva ou provisória válida. RG, CPF.

(Respeitando o prazo de 30 dias de início de convívio) e Cartão Nacional de

Saúde.

Obs (1):  Todos os beneficiários “Servidor Público” serão validados no Portal da 

Transparência, disponibilizado de acordo com seu órgão de lotação.

Obs (2).:  Todos os beneficiários “advogados” serão validados no Portal da 

OAB da sua região.

Servidores Públicos ativos, 

aposentados e pensionistas das 

esferas Federais, Estaduais e 

Municipais.

Declaração da ANASPS 

e Holerite atualizado.
ANASPS

Declaração da FADESP, 

Carteitra da OAB e 

Diploma.

Advogado, estagiáriode direito e 

bacharel em direito.
FADESP
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11. Tabela Comercial 

 

UF - SÃO PAULO 

 SMART 150 ABC (Saúde + Odonto)  SMART 150 ABC (Saúde + Odonto) 

  Registro Ans  486647209 + 495624239  Registro Ans  486647209 + 495624239  

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  Com Coparticipação TOTAL  Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 218,37 275,92 

19 a 23 anos 239,59 302,75 

24 a 28 anos 246,23 311,13 

29 a 33 anos 273,58 345,71 

34 a 38 anos 282,72 357,25 

39 a 43 anos 310,99 392,98 

44 a 48 anos 442,77 559,47 

49 a 53 anos 449,36 567,82 

54 a 58 anos 569,65 719,82 

59 anos ou mais 877,26. 1.108,52 

UF - SÃO PAULO 

 SMART 200 (Saúde + Odonto) SMART 200 (Saúde + Odonto) 

  

Registro Ans  477827178, 486523205, 
474403159, 483062198, 477845176, 

474329156, 486528206 + 
495624239  

Registro Ans  477827178, 486523205, 474403159, 
483062198, 477845176, 474329156, 486528206 + 

495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria  

Área de Abrangência Saúde: 
Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria  
 Com Coparticipação TOTAL Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 229,86 290,44 

19 a 23 anos 252,20 318,68 

24 a 28 anos 259,19 327,51 

29 a 33 anos 287,98 363,90 

34 a 38 anos 297,60 376,05 

39 a 43 anos 327,36 413,66 

44 a 48 anos 466,07 588,92 

49 a 53 anos 473,01 597,70 

54 a 58 anos 599,63 757,70 

59 anos ou mais 923,43 1.166,86 
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UF - SÃO PAULO 

 SMART 200 UP ( Saúde + Odonto ) SMART 200 UP ( Saúde + Odonto) 

  Registro Ans  486517201 + 495624239 Registro Ans  486517201 + 495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

Grupo de Municípios  
Acomodação : Enfermaria  

Área de Abrangência Saúde: 
Grupo de Municípios  

Acomodação : Enfermaria  

  Com Coparticipação TOTAL          Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 273,53 345,62 

19 a 23 anos 300,12 379,23 

24 a 28 anos 308,44 389,74 

29 a 33 anos 342,70 433,04 

34 a 38 anos 354,14 447,50 

39 a 43 anos 389,56 492,26 

44 a 48 anos 554,62 700,81 

49 a 53 anos 562,88 711,26 

54 a 58 anos 713,56 901,66 

59 anos ou mais 1.098,88 1.388,56 

UF - SÃO PAULO 

 SMART 300 (Saúde + Odonto) SMART 300 (Saúde + Odonto)) 

  Registro Ans  486579201 + 495624239  Registro Ans  486579201 + 495624239  

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde:  

Grupo de Municípios 
Acomodação : Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios 

Acomodação : Enfermaria 

  Com Coparticipação TOTAL  Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 315,78 438,56 

19 a 23 anos 346,47 481,21 

24 a 28 anos 356,08 494,54 

29 a 33 anos 395,63 549,49 

34 a 38 anos 408,84 567,84 

39 a 43 anos 449,73 624,63 

44 a 48 anos 640,29 889,27 

49 a 53 anos 649,82 902,53 

54 a 58 anos 823,77 1.144,13 

59 anos ou mais 1.268,61 1.761,96 
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UF - SÃO PAULO 

 SMART 400 (Saúde + Odonto) SMART 400 (Saúde + Odonto) 

  Registro Ans  474464151 + 495624239  Registro Ans  474464151 + 495624239  

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde:  

Grupo de Municípios 
Acomodação : Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios 

Acomodação : Enfermaria 

   Com Coparticipação TOTAL  Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 336,68 467,61 

19 a 23 anos 369,40 513,07 

24 a 28 anos 379,64 527,29 

29 a 33 anos 421,80 585,88 

34 a 38 anos 435,89 605,44 

39 a 43 anos 479,48 665,99 

44 a 48 anos 682,65 948,16 

49 a 53 anos 692,82 962,30 

54 a 58 anos 878,28 1.219,90 

59 anos ou mais 1.352,55 1.878,64 

UF - SÃO PAULO 

 SMART 400 (Saúde + Odonto) SMART 400 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474463152 

+ 
495624239 

Registro Ans  474463152 
+ 

495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde:  

Grupo de Municípios 
Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Apartamento 

  Com Coparticipação TOTAL  Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 420,85 584,51 

19 a 23 anos 461,75 641,34 

24 a 28 anos 474,55 659,11 

29 a 33 anos 527,25 732,35 

34 a 38 anos 544,86 756,80 

39 a 43 anos 599,35 832,49 

44 a 48 anos 853,31 1.185,20 

49 a 53 anos 866,03 1.202,88 

54 a 58 anos 1.097,85 1.524,88 

59 anos ou mais 1.690,69 2.348,30 
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UF - SÃO PAULO 

 SMART 500 (Saúde + Odonto) SMART 500 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474451159 

+ 
495624239 

Registro Ans  474451159 
+ 

495624239 
 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde:  

Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
Com Coparticipação TOTAL 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 388,97 540,22 

19 a 23 anos 426,77 592,74 

24 a 28 anos 438,60 609,17 

29 a 33 anos 487,32 676,85 

34 a 38 anos 503,60 699,45 

39 a 43 anos 553,96 769,41 

44 a 48 anos 788,68 1.095,39 

49 a 53 anos 800,43 1.111,72 

54 a 58 anos 1.014,69 1.409,32 

59 anos ou mais 1.562,63 2.170,36 

UF - SÃO PAULO 

 SMART 500 (Saúde + Odonto) SMART 500 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474450151 

+ 
495624239 

Registro Ans  474450151 
+ 

495624239 
 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: Grupo de 

Municípios 
Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde: Grupo de Municípios 
Acomodação: Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 486,21 675,28 

19 a 23 anos 533,46 740,93 

24 a 28 anos 548,25 761,46 

29 a 33 anos 609,15 846,06 

34 a 38 anos 629,50 874,31 

39 a 43 anos 692,45 961,76 

44 a 48 anos 985,85 1.369,24 

49 a 53 anos 1.000,54 1.389,65 

54 a 58 anos 1.268,36 1.761,65 

59 anos ou mais 1.953,29 2.712,95 
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UF - SÃO PAULO 

 ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474337157 

+ 
495624239 

Registro Ans  474337157 
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Enfermaria 

  
Com Coparticipação TOTAL 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 476,80 662,20 

19 a 23 anos 523,14 726,59 

24 a 28 anos 537,64 746,72 

29 a 33 anos 597,36 829,69 

34 a 38 anos 617,31 857,39 

39 a 43 anos 679,04 943,14 

44 a 48 anos 966,77 1.342,74 

49 a 53 anos 981,15 1.362,76 

54 a 58 anos 1.243,81 1.727,56 

59 anos ou mais 1.915,47 2.660,44 

UF - SÃO PAULO 

 ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474336159 

+ 
495624239 

Registro Ans  474336159 
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde: 
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Apartamento 

  
Com Coparticipação TOTAL 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 596,00 827,75 

19 a 23 anos 653,93 908,24 

24 a 28 anos 672,05 933,40 

29 a 33 anos 746,70 1.037,11 

34 a 38 anos 771,64 1.071,74 

39 a 43 anos 848,80 1.178,93 

44 a 48 anos 1.208,46 1.678,43 

49 a 53 anos 1.226,45 1.703,45 

54 a 58 anos 1.554,76 2.159,45 

59 anos ou mais 2.394,34 3.325,55 



ANS – nº 42202-9 

 

 

ANS-nº359017 

 

 

UF - SÃO PAULO 

 ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474343151               

                    + 
                      495624239 

Registro Ans  474343151 
                + 

                     495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Enfermaria 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 585,02 812,53 

19 a 23 anos 641,87 891,54 

24 a 28 anos 659,66 916,24 

29 a 33 anos 732,94 1.018,05 

34 a 38 anos 757,42 1.052,04 

39 a 43 anos 833,16 1.157,26 

44 a 48 anos 1.186,19 1.647,56 

49 a 53 anos 1.203,86 1.672,13 

54 a 58 anos 1.526,12 2.119,74 

59 anos ou mais 2.350,22 3.264,41 

UF - SÃO PAULO 

 ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans 474434159                          + 

495624239 

Registro Ans 474434159    
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação:  Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 731,28 1.015,66 

19 a 23 anos 802,34 1.114,43 

24 a 28 anos 824,58 1.145,30 

29 a 33 anos 916,18 1.272,56 

34 a 38 anos 946,78 1.315,05 

39 a 43 anos 1.041,45 1.446,58 

44 a 48 anos 1.482,74 2.059,45 

49 a 53 anos 1.504,83 2.090,16 

54 a 58 anos 1.907.65 2.649,68 

59 anos ou mais 2.937,78 4.080,51 



ANS – nº 42202-9 

 

 

ANS-nº359017 

 

 

 

UF - SÃO PAULO 

 PREMIUM 900 CARE (Saúde + Odonto) PREMIUM 900 CARE (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans 476794162                                   

+ 
495624239 

Registro Ans 476794162                                                 
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
 

Acomodação:  Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 1.050,48 1.327,34 

19 a 23 anos 1.152,59 1.456,35 

24 a 28 anos 1.184,52 1.496,69 

29 a 33 anos 1.316,12 1.662,98 

34 a 38 anos 1.360,08 1.718,52 

39 a 43 anos 1.496,09 1.890,37 

44 a 48 anos 2.129,99 2.691,32 

49 a 53 anos 2.161,73 2.731,42 

54 a 58 anos 2.740,42 3.462,62 

59 anos ou mais 4.220,26 5.332,44 

UF – RIO DE JANEIRO 

 SMART 150 Leste (Saúde + Odonto) SMART 150 Leste (Saúde + Odonto)) 

  

Registro Ans  487237201 
+ 

495624239 
 

Registro Ans  487237201 
+ 

495624239 
 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

 
Com Coparticipação Parcial 

0 a 18 anos 174,85 197,54 

19 a 23 anos 209,83 237,05 

24 a 28 anos 241,30 272,61 

29 a 33 anos 265,44 299,87 

34 a 38 anos 265,44 299,87 

39 a 43 anos 291,98 329,85 

44 a 48 anos 423,36 478,28 

49 a 53 anos 465,70 526,10 

54 a 58 anos 605,41 683,93 

59 anos ou mais 1.011,03 1.142,17 



ANS – nº 42202-9 
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UF – RIO DE JANEIRO 

 SMART 200 RIO (Saúde + Odonto) SMART 200 RIO (Saúde + Odonto)) 

  

Registro Ans  481672182 
+ 

495624239 
 

Registro Ans  481672182 
+ 

495624239 
 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

 

0 a 18 anos 184,05 207,94 

19 a 23 anos 220,86 249,52 

24 a 28 anos 253,99 286,95 

29 a 33 anos 279,36 315,64 

34 a 38 anos 279,39 315,64 

39 a 43 anos 307,33 347,21 

44 a 48 anos 445,64 503,46 

49 a 53 anos 490,20 553,80 

54 a 58 anos 637,26 719,94 

59 anos ou mais 1.064,22 1.202,31 

UF – RIO DE JANEIRO 

 SMART 300 (Saúde + Odonto) SMART 300 (Saúde + Odonto) 

  

Registro Ans  486579201 
+ 

495624239 
 

Registro Ans  486579201 
+ 

495624239 
 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
Com Coparticipação TOTAL 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 309,27 446,47 

19 a 23 anos 339,33 489,87 

24 a 28 anos 348,74 503,44 

29 a 33 anos 387,49 559,36 

34 a 38 anos 400,43 578,05 

39 a 43 anos 440,47 635,86 

44 a 48 anos 627,10 905,27 

49 a 53 anos 636,45 918,76 

54 a 58 anos 806,82 1.164,72 

59 anos ou mais 1.242,51 1.793,66 

UF – RIO DE JANEIRO 
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 SMART 400 (Saúde + Odonto) SMART 400 (Saúde + Odonto) 

  

Registro Ans  474464151 
+ 

495624239 
 

Registro Ans  474464151 
+ 

495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 329,75 476,03 

19 a 23 anos 361,80 522,30 

24 a 28 anos 371,82 536,77 

29 a 33 anos 413,14 596,40 

34 a 38 anos 426,93 616,32 

39 a 43 anos 469,62 677,95 

44 a 48 anos 668,60 965,19 

49 a 53 anos 678,56 979,58 

54 a 58 anos 860,21 1.241,81 

59 anos ou mais 1.324,73 1.912,40 

UF – RIO DE JANEIRO 

 SMART 400 (Saúde + Odonto) SMART 400 (Saúde + Odonto) 

  

Registro Ans  474463152 
+ 

495624239 
 

Registro Ans  474463152 
+ 

495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação Apartamento 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 412,18 595,05 

19 a 23 anos 452,24 652,89 

24 a 28 anos 464,77 670,97 

29 a 33 anos 516,40 745,51 

34 a 38 anos 533,65 770,41 

39 a 43 anos 587,01 847,45 

44 a 48 anos 835,72 1.206.52 

49 a 53 anos 848,17 1.224,50 

54 a 58 anos 1.075,23 1.552,29 

59 anos ou mais 1.655,85 2.390,53 

UF – RIO DE JANEIRO 
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 SMART 500 (Saúde + Odonto) SMART 500 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474451159 

+ 
495624239 

Registro Ans  474451159 + 
495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde: 

 Grupo de Municípios 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios 

Acomodação: Enfermaria 

  
Com Coparticipação TOTAL 

 
Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 380,95 549,95 

19 a 23 anos 417,98 603,40 

24 a 28 anos 429,56 620,11 

29 a 33 anos 477,28 689,00 

34 a 38 anos 493,22 712,02 

39 a 43 anos 542,55 783,23 

44 a 48 anos 772,43 1.115,08 

49 a 53 anos 783,94 1.131,69 

54 a 58 anos 993,81 1.434,64 

59 anos ou mais 1.530,46 2.209,35 

UF – RIO DE JANEIRO 

 SMART 500(Saúde + Odonto) SMART 500 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474450151 

+ 
495624239 

Registro Ans 474450151 
+ 

495624239 

Faixa etária 
Área de Abrangência Saúde:  

Grupo de Municípios 
Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios 

Acomodação: Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 476,18 687,43 

19 a 23 anos 522,46 754,25 

24 a 28 anos 536,93 775,14 

29 a 33 anos 596,58 861,26 

34 a 38 anos 616,51 890,02 

39 a 43 anos 678,16 979,02 

44 a 48 anos 965,50 1.393,83 

49 a 53 anos 979,89 1.414,60 

54 a 58 anos 1.242,20 1.793,29 

59 anos ou mais 1.912,99 2.761,66 

UF – RIO DE JANEIRO 

 ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) 
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Registro Ans  474337157 

+ 
495624239 

Registro Ans  474337157 
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação : Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação Enfermaria 

  Saúde - Com Coparticipação TOTAL  Saúde - Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 466,97 674,14 

19 a 23 anos 512,36 739,67 

24 a 28 anos 526,55 760,15 

29 a 33 anos 585,06 844,60 

34 a 38 anos 604,60 872,82 

39 a 43 anos 665,06 960,10 

44 a 48 anos 946,85 1.366,89 

49 a 53 anos 960,96 1.387,27 

54 a 58 anos 1.218,22 1.758,63 

59 anos ou mais 1.876,05 2.708,30 

UF – RIO DE JANEIRO 

 ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) ADVANCE 600 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans  474336159                          + 

495624239 
Registro Ans  474336159                                     + 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação:Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 583,71 842,68 

19 a 23 anos 640,45 924,59 

24 a 28 anos 658,19 950,20 

29 a 33 anos 731,31 1.055,77 

34 a 38 anos 755,74 1.091,03 

39 a 43 anos 831,31 1.200,12 

44 a 48 anos 1.183,54 1.708,62 

49 a 53 anos 1.201,17 1.734,08 

54 a 58 anos 1.522,72 2.198,28 

59 anos ou mais 2.344,99 3.385,36 

UF – RIO DE JANEIRO 

 ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) 
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Registro Ans  474343151                         + 

495624239 

Registro Ans  474343151 
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Enfermaria 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Enfermaria 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 572,98 827,16 

19 a 23 anos 628,66 907,57 

24 a 28 anos 646,08 932,70 

29 a 33 anos 717,86 1.036,33 

34 a 38 anos 741,83 1.070,94 

39 a 43 anos 816,01 1.178,03 

44 a 48 anos 1.161,75 1.677,16 

49 a 53 anos 1.179,06 1.702,15 

54 a 58 anos 1.494,69 2.157,81 

59 anos ou mais 2.301,82 3.323,03 

UF – RIO DE JANEIRO 

 ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) ADVANCE 700 (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans 474434159                          + 

495624239 

Registro Ans 474434159    
+ 

495624239 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação:  Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 716,21 1.033,96 

19 a 23 anos 785,82 1.134,46 

24 a 28 anos 807,59 1.165,89 

29 a 33 anos 897,31 1.295,42 

34 a 38 anos 927,28 1.338,68 

39 a 43 anos 1.020,00 1.472.55 

44 a 48 anos 1.452,18 2.096,47 

49 a 53 anos 1.473,81 2.127,71 

54 a 58 anos 1.868,36 2.697,30 

59 anos ou mais 2.877,27 4.153,84 

UF – RIO DE JANEIRO 

 PREMIUM 900 CARE (Saúde + Odonto) PREMIUM 900 CARE (Saúde + Odonto) 

  
Registro Ans 476794162                          + 

495624239 
Registro Ans 476794162                + 

495624239 
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12 - Tabela de Coparticipação 

 

COPARTICIPAÇÃO TOTAL 

PROCEDIMENTOS SMART 150 / 200 / 300 / 400 / 500 
ADVANCE 600/ 700 E PREMIUM 

900 CARE 

Consultas Eletivas ** Valor Fixo R$ 40,39 ** Valor Fixo R$ 40,39 

Consultas de Urgência ** Valor Fixo R$ 57,24 ** Valor Fixo R$ 57,24 

Exames Simples 40% Limitado a R$ 47,70 40% Limitado a R$ 47,70 

Exames Complexos 40% Limitado a R$ 116,60 40% Limitado a R$ 116,60 

Terapias Especiais ** Valor Fixo 73,03 ** Valor Fixo 73,03 

Demais Terapias ** Valor Fixo R$ 39,33 ** Valor Fixo R$ 39,33 

Internações* ** Valor Fixo R$ 264,54 ** Valor Fixo R$ 330,68 

Obs: Cobrança de coparticipação por procedimento realizado. 

* Internações na rede credenciada 

 

 

 

 

 

COPARTICIPAÇÃO PARCIAL 

PROCEDIMENTOS 
SMART 150 / 200 / 300 / 400 / 500 / ADVANCE 600/700 E 

PREMIUM 900 CARE 

Faixa etária 

Área de Abrangência Saúde: 
 Grupo de Municípios (Urgência e 

Emergência Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação: Apartamento 

Área de Abrangência Saúde:  
Grupo de Municípios (Urgência e Emergência 

Nacional Rede própria Hapvida ) 
Acomodação:  Apartamento 

  
 

Com Coparticipação TOTAL 
 

Com Coparticipação PARCIAL 

0 a 18 anos 814,37 1.163,38 

19 a 23 anos 893,53 1.276,47 

24 a 28 anos 918,28 1.311,83 

29 a 33 anos 1.020,30 1.457,57 

34 a 38 anos 1.054,37 1.506,25 

39 a 43 anos 1.159,81 1.656,88 

44 a 48 anos 1.651,23 2.358,90 

49 a 53 anos 1.675,83 2.394,05 

54 a 58 anos 2.124,46 3.034,93 

59 anos ou mais 3.271,66 4.673,79 
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Consultas Eletivas ** 

Consultas de Urgência ** 

Exames Simples ** 

Exames Complexos ** 

Terapias Especiais Valor Fixo 73,03 

Demais Terapias Valor Fixo R$ 39,33 

Internações* ** 

Obs: Cobrança de coparticipação por procedimento realizado. 

* Internações na rede credenciada 

 
13 - Reajuste por Faixa Etária 

 

         REAJUSTE FAIXA ETÁRIA – UF SÃO PAULO  
PLANO SMART  SMART SMART  SMART  SMART SMART     ADVANCE  ADVANCE PREMIUM  

   150 ABC 200 200 UP 300 400 500 600 700 900 CARE 

ACOMODAÇÃO Enfermaria Enfermaria Enfermaria Enfermaria Enfermaria  Enfermaria  Enfermaria  Enfermaria  Apartamento 

          Apartamento Apartamento Apartamento Apartamento   

    477827178                   

    486523205                   

    474403159                   

REGISTRO  483062198   474464151 474451159 474337157 474343151  

ANS 486647209 477845176 486517201 486579201     476794162 

  474329156   474463152 474450151 474336159 474343151  

  486528206        

  495624239        

0 a 18 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

19 a 23 anos 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 

24 a 28 anos 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 

29 a 33 anos 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 

34 a 38 anos 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 

39 a 43 anos 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

44 a 48 anos 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 

49 a 53 anos 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 

54 a 58 anos 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 

59 anos ou mais 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

                 REAJUSTE FAIXA ETÁRIA – UF RIO DE JANEIRO 
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 PLANO 
SMART 150 

Leste 
Fluminense 

SMART 200 
RIO SMART 300 SMART 400 SMART      500 ADVANCE 600 ADVANCE 

700 
PREMIUM 900 

CARE 

ACOMODAÇÃO Enfermaria Enfermaria Enfermaria Enfermaria    Enfermaria    Enfermaria    Enfermaria      

         Apartamento  Apartamento  Apartamento 
 

Apartamento Apartamento 

REGISTRO ANS 487237201 481672182 486579201 474464151 474451159 474337157 474343151               

                476794162 

        474463152 474450151 474336159 474434159   

0 a 18 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

19 a 23 anos 20,00% 20,00% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 9,72% 

24 a 28 anos 15,00% 15,00% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 2,77% 

29 a 33 anos 10,00% 10,00% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 

34 a 38 anos 0,00% 0,00% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 3,34% 

39 a 43 anos 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 

44 a 48 anos 45,00% 45,00% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 42,37% 

49 a 53 anos 10,00% 10,00% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 1,49% 

54 a 58 anos 30,00% 30,00% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 26,77% 

59 anos ou 
mais 

67,00% 67,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 54,00% 

 

 

 

14 - Rede Credenciada 
 
A Rede Credenciada deve ser consultada no site da operadora no seguinte link: https://www.gndi.com.br   
 
A rede pode ser alterada a qualquer momento, seguindo as diretrizes normativas da ANS.  
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ANEXO DAS CARÊNCIAS  

Fica pactuado entre as partes que haverá isenção de carências para as consultas médicas e exames laboratoriais simples (exceto 

Imunológicos, Hormonais e de Alta Complexidade (PAC – Procedimentos de Alta Complexidade, na def inição estabelecida no Rol 

de Procedimentos e Eventos em Saúde, da ANS),Raio-X simples (Radiograf ia não contrastada) e Eletrocardiograma(ECG), nos 

produtos descritos no contrato,seja para titulares ou dependentes. 

Cobertura de Saúde 
Carência 

Contratuais 

Para os atendimentos decorrentes de acidentes pessoais, ocorridos comprovadamente a 
partir da vigência do Contrato, sendo que as demais condições de atendimento para 
urgência/emergência estão detalhadas na cláusula 51, em conformidade com a CONSU 
Nº 13/98; para a cobertura de consultas médicas e exames laboratoriais simples (exceto 
Imunológicos, Hormonais e de Alta Complexidade (PAC – Procedimentos de Alta 
Complexidade, na definição estabelecida no Rol de Procedimentos e Eventos em Saúde, 
da ANS). 

Vinte e quatro 
(24) horas 

Raio-X simples (Radiografia não contrastada) e Eletrocardiograma (ECG). Trinta (30)dias 

Para a cobertura dos seguintes procedimentos, desde que não sejam de Alta 
Complexidade (PAC – Procedimentos de Alta Complexidade, na definição estabelecida 
no Rol de Procedimentos e Eventos em Saúde, da ANS): 
• Exames Cardiológicos simples: Teste Ergométrico, Holter, Ecocardiograma 
Convencional;   
• Exames Oftalmológicos simples: Curva tensional, Tonometria, Campimetria, 
Mapeamento de retina; 
• Exames Otorrinolaringológicos simples: Audiometrias e Impedanciometrias, Pesquisa 
de Potencial Evocado (BERA); 
• Exames de Raio-X Contrastado;   
• Exames de Ultrassonografia (exceto endoscópicos);   
• Mamografia Convencional e Densitometria Óssea. 

Noventa (90) 
dias 

Para a cobertura dos seguintes procedimentos, desde que não estejam relacionados a(s) 
patologia(s) para a(s) qual(is) o beneficiário cumpre Cobertura Parcial Temporária - CPT: 
• Cirurgias ambulatoriais;   
• Internação Hospitalar, clínica, cirúrgica ou obstétrica;   
• Internações em leitos de alta complexidade;   
• Tomografia Computadorizada, Ressonância Magnética, Endoscopias, Colonosco pi a, 
Procedimentos de Medicina Nuclear, Angiografias, Procedimentos que necessitem de 
Hemodinâmica (como Cateterismo Cardíaco), Radioterapia e Quimioterapia;   
• Consultas/Sessões e Terapias Simples, Especiais, Isoladas e Multidisciplina re s, 
inclusive, com métodos específicos – ABA, BOBATH e outras - (como psicotera pi a, 
fonoaudiologia, nutricionista, fisioterapia, e terapia ocupacional); 
• Todos os procedimentos não mencionados nos itens anteriores. 

Cento e oitenta 
(180) dias 

Para cobertura de parto a termo. 300 dias 
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COBERTURA PARCIAL TEMPORÁRIA 

CPT – 24 MESES 

Havendo a informação de doença(s) ou lesões (ões) preexistente(s) por parte do proponente titular e/ou de seus dependente(s), 

poderá ser aplicada pela Operadora a Cobertura Parcial Temporária (CPT), a qual adminte, por um período ininterrupto de até 24 
(vinte e quatro) meses, contatos a partir da data de início de vigência do beneficio a suspensão da cobertura de Procedimentos de 
Alta Complexidade(PAC), leitos de alta tecnologia e procedimentos cirúrgicos, desde que relacionados exclusivamente às doenças 
e lesões preexistentes declaradas pelo beneficiário ou seu representante legal. A Cobertura Parcial Temporária (CPT) não se 
confunde com carência contratual. 

Cobertura de Odontológica Carência Contratuais 

Para atendimento de Urgência e Emergência 
Vinte e quatro (24) 

horas 

Para diagnóstico, prevenção em saúde bucal e dentistica (restaurações) Sesenta (60) dias 

Para os demais casos 
Cento e oitenta (180) 

dias 


